
GUIA BREVE (CLEANFEED)

Para acessar a plataforma, entre clicando no link enviado por e-mail 
ou encaminhado por mensagem e clique em Start. Aguarde, por 
gentileza, a liberação de sua entrada pelo operador.

FUNCIONAMENTO DO MICROFONE:

Para ativar o microfone, clique no botão com o ícone de microfone 
(uma vez acionado, ativa-se o atalho que lhe permite acessar o 
mesmo comando pela barra de espaço). Quando estiver na cor verde, 
seu canal de microfone estará aberto; quando estiver no modo mudo, 
estará na cor preta.

-> Recomendamos que mantenha o microfone no modo 
mudo e o acione apenas ao falar para evitar ruídos 
indesejados durante a gravação, que poderão 
atrapalhar o artista de voz ou ser captados.

CONFIGURAÇÕES: 

Acesse as configurações localizadas no canto superior direito das 
barras de microfone e headphones (no ícone de roda dentada).



Ao clicar, uma barra extra oculta se revelará e, por ela, você poderá 
acessar as preferências de INPUT e OUTPUT, escolhendo os 
microfones plugados, o modo de canais, o ganho e a saída dos fones.

RECOMENDAÇÕES GERAIS: 

A plataforma pode ser acessada pelo celular ou 
computador. É recomendado utilizar os navegadores 
Chrome ou Opera para ter uma experiência fluida. 
Caso não tenha instalado em sua máquina, clique no 
nome dos navegadores acima e seja direcionado para a 
página oficial de download.

Recomenda-se também o uso de fones de ouvido para 
evitar a realimentação (microfonia) do sinal durante 
a sessão.

Para o usuário que for performar, recomendamos o uso 
de um microfone profissional USB conectado ao 
computador ou XLR plugado em uma interface de áudio, 
fones de ouvido e uma conexão estável entre o modem 
e o computador através de um cabo Ethernet/RJ45.

A interface deve estar configurada em 24 bits/48 kHz 
(isso pode ser feito no menu de configuração do seu 
aparelho; cada equipamento tem o seu próprio).

Evite ficar conectado a outros serviços de 

https://www.google.com/intl/pt-BR/chrome/
https://www.opera.com/pt-br/download


transmissão de vídeo ou áudio durante a sessão, como 
Google Meet, Zoom e similares.

Evite acessar a plataforma por rede Wi-Fi, seja você 
membro da equipe ou artista de voz. Sempre use um 
cabo RJ45/Ethernet conectado diretamente ao seu 
modem. Esse cuidado garantirá uma sessão sem 
dropouts e atrasos.

Ficamos à disposição caso tenha quaisquer dúvidas. 

Atenciosamente,
Data Estelar Estúdios


